
RÈGLEMENT DU JEU 

 

Article 1 : 

La Ville de Dijon & Dijon Métropole organisent un jeu sans obligation d'achat, qui se déroulera du 28 août au 30 août 2026 

via smartphone. 

Article 2 : 

La participation est ouverte à toute personne de plus de 18 ans possédant un téléphone avec lecteur QR code ou une 

connexion Internet. 

Article 3 : 

Modalités de participation  

#1. Pour participer au jeu, les joueurs sont invités à flasher le ou les QR Codes présents sur les supports de communication 

du jeu à l'aide de leur smartphone (via l'appareil photo ou toute application de lecture de QR Code disponible sur les 

plateformes de téléchargement).  

#2. Les participants accèdent ensuite à un formulaire de participation dans lequel ils doivent obligatoirement renseigner leur 

adresse e-mail, leur nom, leur prénom, leur numéro de téléphone et leur âge.  

#3. La validation du formulaire de participation entraîne l'inscription du participant à la newsletter de la Ville de Dijon. Cette 

inscription constitue une condition obligatoire de participation au présent jeu-concours.  

#4. Avant de valider leur participation, les participants doivent cocher la case attestant qu'ils ont pris connaissance du présent 

règlement et qu'ils l'acceptent sans réserve. Ils reconnaissent également avoir été informés que leur inscription à la 

newsletter de la Ville de Dijon constitue une condition obligatoire de participation au jeu-concours. 

#5. Une fois le formulaire validé, les participants sont automatiquement inscrits au tirage au sort qui sera organisé avant le 

5 septembre 2026. Le tirage au sort permettra de désigner le ou les gagnants du lot suivant : 10 x 1 pass de 1 jour pour la 

prochaine édition du festival Golden Coast. Une seule participation est autorisée par personne pendant toute la durée du 

jeu. 

* Les lots ne sont ni échangeables, ni remboursables, ni compensables sous quelque forme que ce soit.  

** Les lots attribués ne pourront donner lieu à aucune contestation, ni à leur conversion en numéraire, ni à leur 

remplacement ou échange pour quelque cause que ce soit. 

Article 4 : 

Attribution et remise des lots  

Les participants désignés gagnants lors du tirage au sort remporteront le lot suivant : 

• 1 pass 1 jour pour la prochaine édition du festival Golden Coast. 

Les gagnants seront contactés par courrier électronique à l'adresse renseignée lors de leur inscription. Les modalités de 

remise du lot leur seront précisées à cette occasion. À défaut de réponse dans un délai raisonnable ou en cas de coordonnées 

erronées ou inexploitables, le lot pourra être attribué à un autre participant. 

Il est expressément entendu que la Ville de Dijon et Dijon métropole assurent uniquement l'organisation du jeu-concours et 

la remise du lot. Elles n'ont pas la qualité de producteur, fabricant, fournisseur, vendeur ou distributeur des prestations 

composant le lot et ne sauraient voir leur responsabilité engagée à ce titre. 

Article 5 : 

Protection des données personnelles 

Dijon métropole et la Ville de Dijon, en leur qualité de responsables de traitement, collectent les données personnelles des 

participants afin d'assurer la gestion du présent jeu-concours, la réalisation du tirage au sort, l'attribution des lots et 

l'inscription à la newsletter de la Ville de Dijon, cette inscription constituant une condition de participation au jeu-concours. 



Les données collectées (adresse e-mail, nom, prénom, numéro de téléphone et âge) sont nécessaires à la prise en compte 

de la participation. À défaut de fournir ces informations, la participation au jeu-concours ne pourra pas être enregistrée. 

Les données collectées sont destinées exclusivement aux agents habilités du service Communication de la Ville de Dijon et 

de Dijon métropole. Elles ne font l'objet d'aucun transfert en dehors de l'Union européenne. 

Conformément au Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) et à la loi Informatique et Libertés modifiée, vous 

disposez d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement et de limitation du traitement de vos données, ainsi que, dans les 

cas prévus par la réglementation, d'un droit à la portabilité. 

Vous pouvez exercer vos droits en contactant le délégué à la protection des données (DPO) de la Ville de Dijon et de Dijon 

métropole à l'adresse suivante : dpo@metropole-dijon.fr. Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez 

adresser une réclamation à la Commission nationale de l'informatique et des libertés (CNIL). 

 

Article 6 : 
Les organisateurs se réservent le droit d’interrompre, de suspendre ce jeu ou d’en modifier les conditions si les circonstances 

l’exigent. Aucune compensation de quelque nature que ce soit ne saurait être réclamée de ce fait.  Les organisateurs ne 

pourront être tenus pour responsables si, en cas de force majeure ou de nécessité justifiée, ils étaient amenés à annuler le 

présent jeu, à l’écourter, le proroger ou à en modifier les conditions. Ils se réservent, dans cette hypothèse, le droit de ne 

pas attribuer les dotations aux fraudeurs et/ou de poursuivre devant les juridictions compétentes les auteurs de ces fraudes. 

Article 7 : 

Inscriptions 

La saisie des informations demandées est nécessaire à la prise en compte de l'inscription. Toute inscription incomplète ou 

comportant des informations obligatoires erronées ne pourra être prise en compte. Une seule participation est autorisée 

par adresse électronique.  

Les participants s'engagent à fournir des informations exactes, complètes et à jour. En cas d'informations manifestement 

inexactes ou mensongères, les organisateurs se réservent le droit d'annuler la participation concernée.  

Les organisateurs se réservent également le droit de considérer comme non valide toute inscription présentant un caractère 

fantaisiste, frauduleux ou contraire au présent règlement. La participation au jeu est réservée aux personnes physiques 

participant personnellement et de manière loyale. Toute tentative de fraude ou d'utilisation de moyens automatisés de 

participation (scripts, robots, logiciels ou tout autre procédé similaire) entraînera l'exclusion immédiate du participant.  

Seules les participations des gagnants pourront faire l'objet de vérifications portant notamment sur l'identité, l'âge ou les 

coordonnées renseignées lors de l'inscription. Toute fausse déclaration ou toute incohérence constatée lors de ces 

vérifications pourra entraîner l'annulation du gain et la désignation d'un autre gagnant.  

À ce titre, les organisateurs se réservent le droit de demander aux gagnants tout justificatif nécessaire permettant de 

confirmer la validité de leur participation. Aucune participation effectuée sous pseudonyme ne sera acceptée. 

Article 8 : 

Responsabilités 

La société organisatrice ne sera pas responsable de tout dysfonctionnement du réseau "Internet" empêchant le bon 

déroulement du jeu notamment dû à des actes de malveillances externes. La société organisatrice ne saurait davantage être 

tenue responsable au cas où un ou plusieurs participants ne pourraient parvenir à se connecter au site du jeu du fait de tout 

défaut technique ou de tout problème lié notamment à l'encombrement du réseau. La société organisatrice met tout en 

œuvre pour offrir aux utilisateurs des informations et/ou outils disponibles et vérifiés, mais ne saurait être tenue pour 

responsable des erreurs (affichage), d’une absence de disponibilité des informations et/ou de la présence de virus sur leur 

site, de tout dysfonctionnement du réseau Internet empêchant le bon déroulement du jeu ; des interruptions et plus 

généralement, de la perte de toute donnée, des conséquences de tous virus, bogue informatique, anomalie, défaillance 



technique, de tout dommage causé à l’ordinateur d’un participant, de toute défaillance technique, matérielle et logicielle de 

quelque nature, ayant empêché ou limité la possibilité de participer au jeu ou ayant endommagé le système d’un joueur.  

Il appartient à tout participant de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres données et/ ou 

logiciels stockés sur son équipement informatique et téléphonique contre toute atteinte. La connexion de toute personne 

au site et la participation au jeu se fait sous son entière responsabilité. La société organisatrice pourra annuler ou suspendre 

tout ou partie du jeu s'il apparaît que des fraudes sont intervenues sous quelque forme que ce soit, notamment de manière 

informatique dans le cadre de la participation au jeu. Elle se réserve, dans cette hypothèse, le droit de ne pas attribuer les 

dotations aux fraudeurs et/ou de poursuivre devant les juridictions compétentes les auteurs de ces fraudes. La société 

organisatrice se réserve le droit d'arrêter ou de suspendre le jeu dans tous les cas où, pour quelque raison que ce soit, le 

système informatique attribuerait des dotations non prévues au présent règlement. Dans ces cas les messages ayant informé 

les participants d'un gain seraient considérés comme nuls et non avenus. En aucun cas, le nombre de dotations ne pourra 

excéder celui prévu au présent règlement. 

Dans tous les cas, si le bon déroulement administratif et/ou technique du jeu est perturbé par un virus, bug informatique, 

intervention humaine non autorisée ou toute autre cause échappant à la société organisatrice, celle-ci se réserve le droit 

d'interrompre le jeu. De même, la participation à ce jeu implique la connaissance et l'acceptation des caractéristiques et des 

limites de l'Internet, l'absence de protection de certaines données contre des détournements éventuels ou piratage et les 

risques de contamination par des éventuels virus circulants sur le réseau. 

Article 9 : 

Jeu sans obligation d’achat du 28 au 30 août 2026. Règlement complet du jeu déposé à Dijon métropole au 40 Av. du 

Drapeau, 21000 DIJON. Il peut également être consulté ou obtenu sur simple demande à l'adresse suivante : 40 Av. du 

Drapeau, 21000 DIJON – FRANCE.  

Le règlement peut être modifié à tout moment sous la forme d’un avenant par l’organisateur, dans le respect des conditions 

énoncées ; en cas de modification, l’avenant sera déposé à Dijon métropole, avant sa publication. 

La participation au jeu implique l’acceptation entière et sans réserve du présent règlement. 
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